
Usage Interne / Internal Use

¿Cómo me conecto al sitio por primera vez?

1 Obtener mis datos de acceso 2

3 4Su cuenta debe estar verificada 5Introduzca el código recibido por SMS o 
por correo electrónico

• El enlace de Uptevia Investors: 

www.investors.uptevia.com

• Utilice su nombre de usuario, código de acceso y 

contraseña de Planetshares.

• Si ha olvidado su referencia de cliente enviada por 

Uptevia cuando creó su cuenta, haga clic en "Necesita 

ayuda" para ser redirigido al formulario de contacto.

Si los datos no son 
correctos, actualícelos 
y, si se validan, recibirá 
un SMS o un correo 
electrónico.

Este número de teléfono se 
utilizará como segundo
factor de autenticación.

Rellene los siguientes datos

La referencia de 
cliente se la dio 
Uptevia cuando abrió 
su cuenta.

Haga clic en el enlace recibido por 
correo electrónico



Usage Interne / Internal Use

7 Obtendrá su nombre de usuario y podrá 
acceder a su cuenta.6 Configurar la contraseña

¿Cómo me conecto al sitio por primera vez?

Si tiene alguna duda, Uptevia puede 
ayudarle.

Por teléfono (línea estándar): +33 1 49 37 82 
36 desde el extranjero, o 08 00 00 75 35 
desde Francia de 9:00 a 18:00, de lunes a 
viernes (hora de París).

Utilice el formulario de contacto
Inversores de Uptevia

https://www.investors.uptevia.com/investor/#/contact-us/form-call
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